
自然災害発生時における業務継続計画 

 

グループホームつどい 

グループホームつどいデイサービス 

 

1. 総則 

（基本方針） 

1.1 この事業継続計画（以下「BCP」という。）における基本方針を以下のとおりとす

る。 

・入居者及び利用者の安全確保 

・入居者及び利用者の生命、身体の安全、健康を守るために最低限必要となる機能を

維持する 

・職員の生命を守り、生活の維持に努める。 

 

（推進体制） 

1.2 災害対策の推進体制を別添様式 1 のとおりとする。 

 

 

2. 被害想定 

（災害の規模及び被害の状況） 

2.1 BCP 策定にあたり、想定する災害規模及び被害想定は高萩市地域防災計画及び防災

マップのとおりとし、当事業所で想定される影響については、別添補足 1 のとおりと

する。 

 

（優先業務の選定・重要業務の継続） 

2.2 災害時においては、基本方針を最優先とし、被害を最小限にとどめるとともに、災害

発生直後の優先業務を以下のとおりとし、それ以降の優先業務を別添様式 2 のとおり

とし、重要業務の継続方法を別添補足 2 のとおりとする。 

・発生直後の安全確保 

・安全な場所への避難誘導 

・入居者及び利用者と職員の安否確認 

・被害状況の確認 

・災害対策本部の設置と対策会議の実施 

・災害対策本部への被害状況報告 

 



3. 平常時の対応 

（事業所の外部環境と地域との連携） 

3.1 事業所の周辺地域の外部環境を常時把握し、それらを踏まえて設備や備品等の整備点

検を行う。また、地域住民や近隣の介護施設等と連携するため、平常時から顔の見え

る関係づくりに取り組む。（運営推進会議、消防、GH 連絡会等） 

 

（事業所の安全対策） 

3.2 自然災害による二次被害を防ぐため、人が常駐する建物及び設備の安全対策を行う。

水害等における対応を含め、対策を別添補足 3 のとおりとする。 

 

（備蓄品の整備等） 

3.3 別添様式 3 に基づき、災害対策用の備蓄品を整備する。その際、以下の点に注意す

る。 

・食糧は非常食献立に基づき、必要食数を確保する。ただし、非常時の体制の長期化

が疑われる場合には、役所等や市場から必要分を調達し長期化に備える。 

・日常的に消費する食糧や使用する備品等については、通常使用分以外にも備蓄分を

確保し、ローリングストックで管理する。 

 

（訓練及び研修の実施・計画の見直し） 

3.4 災害時において、BCP で定めた優先業務等を効果的に遂行するために防災訓練を行

う。また BCP の必要性や緊急時対応等の具体的内容を理解するための研修を年 2 回

以上実施し、訓練及び研修で明らかとなった課題等について防災委員会で見直しを行

う。 

 

4. 緊急時の対応 

（BCP 発動の基準） 

4.1 本計画に定める緊急時の体制は、高萩市周辺において、震度 6 強以上の地震が発生し

た場合及び水害等による大規模な被害が発生した場合を発動基準とする。 

 

（緊急時対応の体制） 

4.2 前項の規定に則り災害対策本部を設置する。構成及び役割は様式 1 のとおりとする。 

 

（入居者及び利用者・職員の安否確認） 

4.3 入居者及び利用者・職員の安否確認を「安否確認シート」を使用して速やかに行う。

自宅で被災した職員は、電話・メール・災害用伝言ダイヤルで自身の安否を報告す

る。 



 

（職員の体制） 

4.4 災害発生時における職員の体制は、高萩市周辺で震度 6 強以上の地震が発生した場合

に、職員本人と同居家族及び自宅の安全を確認したうえで事業所に参集とする。災害

の状況によっては責任者で適宜判断し、緊急連絡網を通じ参集呼びかけを行う。 

 

（事業所内外での避難場所・避難方法） 

4.5 災害時、一時的に避難する必要がある場合、事業所内外の避難場所及び避難方法は別

添様式 4 のとおりとする。 

 

 

 

（附  則） 

この事業継続計画は令和 6 年 4 月 1 日より施行する。 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



別添：高萩市地域防災計画（被害想定） 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



別添：高萩市防災マップ 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 





 

 

 

 



 

 

 

 


